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POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES CRITERIO CORPORATIVO S.A.S. 

SICOPRIA 

 

Esta Política de Tratamiento de Datos Personales aplica para todos los usuarios de la 

plataforma SICOPRIA y Aliados Comerciales de Criterio Corporativo S.A.S. 

 

Plataforma SICOPRIA 

Documento elaborado conforme a la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el 

Decreto 1074 de 2015 y demás normas aplicables en la República de Colombia. 

 

1. Identificación del responsable del tratamiento 

Responsable: CRITERIO CORPORATIVO S.A.S.  

Producto tecnológico: SICOPRIA – Sistema Integral de Contratación Privada con 

Inteligencia Artificial 

Canales de contacto: Los definidos en el sitio web y contratos vigentes. 

CRITERIO CORPORATIVO S.A.S.,  actúa como Responsable y/o Encargado del 

tratamiento de datos personales, según corresponda con la relación con el titular. 

 

2. Marco legal: Esta política se rige por las siguientes normas: - Artículo 15 de la 

Constitución Política de Colombia. - Ley 1581 de 2012. - Decreto 1377 de 2013. - 

Decreto 1074 de 2015. - Circulares de la Superintendencia de Industria y Comercio. 

 

3. Definiciones: Para efectos de esta política se adoptan las definiciones previstas en 

la Ley 1581 de 2012, entre ellas: 

 

• Aliado comercial: Persona natural o jurídica para la cual trabajamos con el 

objetivo  de alcanzar su éxito a largo plazo, reciben de nuestra parte un 

servicio y un asesoramiento experto y calificado. 

• Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una 

persona natural. 

• Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento. 

• Tratamiento: Cualquier operación sobre datos personales, como recolección, 

almacenamiento, uso, circulación o supresión. 

• Encargado: Persona que realiza el tratamiento por cuenta del responsable. 
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4. Datos objeto de tratamiento: SICOPRIA podrá recolectar y tratar, entre otros, los 

siguientes datos: 

• Datos de identificación y contacto. 

• Datos laborales y profesionales. 

• Datos empresariales y comerciales. 

• Información contractual. 

• Datos de acceso y uso de la plataforma. 

• Metadatos técnicos y de seguridad. 

No se recolectan datos sensibles ni datos de menores de edad, salvo autorización 

expresa y legal. 

 

5. Finalidades del tratamiento:  Los datos personales serán tratados para las 

siguientes finalidades: 

• Gestión de usuarios y cuentas en SICOPRIA. 

• Estructuración y gestión de procesos de contratación privada. 

• Verificación documental y validación de información. 

• Evaluación y clasificación de proveedores. 

• Generación y administración de documentos contractuales. 

• Soporte técnico y funcional de la plataforma. 

• Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales. 

• Análisis estadístico y mejora del servicio. 

• Uso de herramientas de inteligencia artificial para apoyo a la toma de 

decisiones. 

• Gestionar procesos de contratación privada, (verificación documental, 

evaluación de proveedores, generación de contratos) 

 

6. Derechos de los titulares: Los titulares de los datos personales tienen derecho a: 

 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos. 

• Solicitar prueba de la autorización otorgada. 

• Ser informados sobre el uso de sus datos. 

• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio. 
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• Revocar la autorización y solicitar la supresión de los datos, cuando sea 

procedente. 

 

7. Autorización del titular: La recolección y tratamiento de datos personales se 

realizará previa autorización del titular, la cual podrá ser otorgada por medios físicos 

o electrónicos. 

8. Seguridad de la información: CRITERIO CORPORATIVO S.A.S., implementa medidas 

técnicas, humanas y administrativas razonables para proteger los datos personales 

contra acceso no autorizado, pérdida, alteración o uso indebido. 

9. Transferencia y transmisión de datos: Los datos personales podrán ser transmitidos 

a terceros encargados del tratamiento cuando sea necesario para la operación de 

SICOPRIA, garantizando el cumplimiento de la normativa aplicable. No se realizará 

transferencia internacional de datos sin cumplir los requisitos legales. 

10. Uso de inteligencia artificial: SICOPRIA utiliza herramientas de inteligencia artificial 

como apoyo a procesos de análisis, verificación y generación de información, sin 

que estas sustituyan decisiones humanas ni vulneren los derechos de los titulares. 

11. Procedimiento para consultas y reclamos: Los titulares podrán presentar consultas 

o reclamos relacionados con el tratamiento de sus datos a través de los canales 

definidos por CRITERIO CORPORATIVO S.A.S., teniendo en cuenta que serán tratados 

de acuerdo con lo establecido en la ley: Consultas10 días hábiles y Reclamos15 días 

hábiles. 

12. Vigencia: La presente política rige a partir de su publicación y podrá ser 

modificada en cualquier momento. Las actualizaciones serán informadas 

oportunamente. 

13. Seguridad y Confidencialidad: La organización implementará medidas de 

seguridad técnicas y administrativas para evitar la pérdida, uso fraudulento o 

acceso no autorizado. 

 

14. Tipos de Datos y Protección: La ley distingue entre datos públicos, semiprivados 

y sensibles, requiriendo mayor protección para estos últimos (datos que afectan la 

intimidad, como salud, orientación política o biométricos). La Superintendencia de 

Industria y Comercio es la encargada de vigilar y sancionar el cumplimiento de estas 

normas 

 

Canales de comunicación:  

Criterio Corporativo S.A.S 

Correo: criteriocorporativo@gmail.com 

Sicopria 

Correo: sicopria@gmail.com 

Teléfono: 300 6849134 
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